
مهارت هاي فر آيند تدريس
فر آيند تدريس مجموعه اعمالي است سنجيده ، منطقي وپيوسته كه به منظور ارائه موضوع آموزش از طـرف آمـوزش   

. دهنده صورت مي پذيرد 
توانايي هايي كه مدرس براي اجراي اين اعمال كسب مي نمايد مهارت هاي فرآيند تدريس مي نامند اين مهارت ها به 

لي تقسيم مي شوند سه بخش ك
.از تدريس مهارت هاي قبل–الف 
.مهارت هاي ضمن تدريس –ب 
.مهارت هاي پس از تدريس –ج 

مي باشد برنامـه ارزشـيابي   مامد نظر اينجا هر يك از اين سه بخش مقدمات ومراحل خاص خود را دارد اما آنچه در 
با درنظر گرفتن اين امر چك ليست ارزشيابي سـاختاري كلاسـهاي آموزشـي    كلاسهاي آموزشي خواهد بودساختاري 

.تهيه گرديد كه هر بخش آن را در چار چوب اين مهارتها بررسي خواهيم كرد 

: اهداف آموزشي 
.تعيين اهداف آموزشي از مهارت هاي قبل از تدريس مي باشد : اهداف آموزشي –1

را در كلاس آموزش دهد مي بايست محتواي را بـر اسـاس اصـول وفنـون     هنگامي كه مدرس بخواهد مطلب جديدي
. وتحليل نموده واهداف آموزشي آن  مطلب را مشخص نمايد زيه تجرااهداف ،طبقه بندي 

: تعيين اهداف آموزشي 
ت نـاقص آن را  ويا بصوربوده كليه معلومات وتوانائي هايي كه فرا گير قبل از آغاز دوره آموزشي ، فاقد آن : هدف كلي 
.وانتظار مي رود ودر خاتمه دوره به آن دست يابد داشته است 

.را بدانند HIV/AIDSفراگيران اهميت پيشگيري از : مثال 

ه بندي اهداف آموزشي وحيطه هاي يادگيري قطب
.براي تعيين اهداف آموزشي بايد به حيطه هاي ياد گيري نيز توجه شود 

.نشي است كه انتظار مي رود در طول برنامه آموزشي ، فراگيران كسب كنند اطلاعات ودا: حيطه شناختي 
.تغييراتي كه در نگرش فرا گيران ايجاد مي گردد : حيطه نگرشي 
.توانمندي عملي ومهارتي است كه فرا گيران كسب مي كنند : حيطه مهارتي 

مهارت هاي پس از تدريس مهارت هاي ضمن تدريس  مهارت هاي قبل از تدريس 

مهارت هاي فر آيند



ر جريان آموزش كسب كرده وقادر است در طول رفتارهاي عيني وقابل اندازه گيري كه فر اگير د: رفتاري هدف هاي 
. دوره آموزش از خود نشان دهد 

:داشته باشند راي خصوصيات زيرتاهداف رفتاري بايس

معيار                          محتوا                       فعل رفتاري شرايط          

.بنويسد را روي تابلو HIV/AIDSاز راههاي انتقال دو موردد ركلاسبتواند ر يفراگ: مثال 
فعل رفتاري شرايط     معيار                 محتوا                

: آزمون رفتار ورودي –2

ود كه مبتني بر توانايي هـا ومهـارت هـاي  قبلـي واز پـيش دانسـته       آزمون رفتار ورودي از پرسشهايي تشكيل مي ش
). همان آزمون تحصيلي درس قبلي است(هستند 

را مربوط پاسخ نادرست به هر يك از سوال هاي آزمون رفتار ورودي حاكي از آن است كه فرا گير معلومات يا مهارت 
.ندارد

نظر چه مقـدار دانـش ، توانـاي    در مورد محتواي آموزشي موردبا انجام آن مشخص مي شود فرا گيران: پيش آزمون 
وحتي تجربه دارند اين آزمون نقطه حركت در آموزش را به ما نشان مي دهد به اين صورت كه دقت كنيم آموزشي را 

راي آن تهيه اين آزمون از مهارت هاي قبل از تدريس بوده واج ـ( .ارائه ندهيم كه براي فرا گيران بسيار مشكل باشد
.) در مبحث مهارت هاي ضمن تدريس مي آيد 



: آماده سازي فراگير وايجاد حساسيت موضوع 
ه سـازد  دبايد طي مقدمه اي فراگيران را براي توجه وياد گرفتن مطلب  آمـا آموزش دهنده جديد درس قبل از ارائه 

:ي هدف از آماده سازي عبارت است از بطور كل. ودر آنان انگيزه وشوق آموختن ايجاد كند
تمركز حواس فرا گيران معرفي ضمني وغير مستقيم موضوع درس ، ايجاد علاقه وانگيزه وكنجكـاوي بـراي يـادگيري    

.مطلب جديد مي باشد 
د سته ها پيوند مـي ده ـ نگردد ونادانسته ها را به دابطور كلي آماده سازي موجب ياد آوري معلومات قبلي فرا گير مي

. مرور آموخته هاي قبلي ، احساس نياز به دانستن مطالب جديد را در فر اگير بر مي انگيزد 
:آموزش دهنده با روش ها وفنون مختلف زير اين امر را انجام مي دهد 

ارائـه عكـس هـا    ،فرصت ها قوت ، تهديدها و مختلف نقاط ضعف وت جهااز تحليل آن،بيان آمار و وضعيت موجود 
گفتن داستان كوتاه ، خواندن شعر ،ياد آوري درس قبلير ويژه وتيزرهاي آموزشي ارائه اسلايدهاي مناسب وتصاو

.توجه شود كه زمان آماده سازي بايد تا سرحد امكان كوتاه باشد 

: وسايل كمك آ موزشي 
كه سـبب ايجـاد وارتقـابين    مهم مي باشد رسانه وسيله اي استرانتخاب رسانه مناسب براي ارائه مطلب آموزش بسيا

يط مطلوب براي ياد گيري كمك مي كند وسبب تقويت ارسانه مناسب به خلق شر.پيام دهنده وپيام گيرنده مي شود 
درس و گروه مخاطب از ميان وسايل كمك آموزشي مناسب ترين ف آموزش دهنده  بايد با توجه به اهدا.آن مي شود 

نايي انتقـال پيـام مـورد نظـر ،     اتو:انتخابي بايد ويژگي هاي فني زير را داشته باشندرسانه هاي .آنها را انتخاب  نمايد 
.قابليت حمل ونقل ، در دسترس بودن ، اقتصادي بودن ورجوع  پذيري 

:با ذكر يك مثال رجوع پذيري توضيح را توضيح مي دهيم فرض كنيد رجوع پذيري چيست ؟
سيله كمك آموزشي انتخاب نموده واز طريق آن به فراگير آموزش مي دهد آموزش دهنده فيلم آموزشي را به عنوان و

چنانچه در جلسات بعدي سوالاتي براي فرا گيران در اين خصوص پيش آيد بايستي فيلم در دسترس بـوده وآمـوزش   
.دهنده بار ديگر بتواند آن را نمايش دهد 

تعداد فرا گيران باشد همچنين چيـدمان محـيط بـا    مناسب با از نظر فيزيكي محيط آموزش بايستي : محيط آموزشي
روش آموزش بايستي تناسب داشته باشد به عنوان مثال چنانچه از روش بحث گروهي كوچك استفاده مي شود بهتـر  

.است چيدمان بصرت دايره اي ميزگرد باشد 
سيستم تهويه از نظر سرمايش وگرمايش نيز بايستي مطلوب باشد 

: زمان آموزش 
دقيقه وحداكثر مدت 30چه آموزش دهنده يك مطلب آموزشي را بخواهد عنوان كند حداقل زمان جهت آموزش چنان
دقيقه مي باشد واگر چند مطلب  آموزشي بخواهد بيان گردد جهت ياد گيري بهتر فاصله بين ارائه دو مطلـب  50آن 

.دقيقه استراحت باشد 10-15بايستي 



ز آغاز آموزش بايد رفتار  ورودي فرا گيران را مشخص نموده وبراي اين كـه معلـوم   آموزش دهنده پيش ا: ارزشيابي 
گردد براي آموختن مطلب جديد تا چه حد رفتار ورودي مربوط را دارا هستند آزمون رفتار ورودي را تهيه مي نمايـد  

تدريس ارزشيابي مي آموزش دهنده جهت اطلاع از كيفيت كار خود وضعيت پيشرفت فرا گيران حين تدريس وپس از 
اموزشـي و فـرا   نمايد در حين تدريس آموزش دهنده با طرح سوالات مناسب با درس ومخاطبين مرتباً وضعيت جلسه

گيران را ارزشيابي مي نمايد تا بتواند به نحومطلوب مطالب آموزشي خود را ارائه كند ارزشيابي از نتيجه آموزش شامل 
:مراحل زير است 

زشيابي تعيين هدف ار–1
انتخاب وسيله اي مناسب جهت گرد آوري اطلاعات لازم–2
تجزيه وتحليل اطلاعات –3
استفاده از نتايج بدست آمده به منظور بهبود كيفيت آموزش پس از اجراي آموزش ارزشيابي پاياني بصورت پست –4

تست وكتبي انجام مي پذيرد 

: فوايد ارزشيابي 
.يزان رسيدن به اهداف را اندازه گيري كرد با ارزشيابي مي توان م

اشكالات ونواقص موجود در برنامه آموزش از نقطه نظر اهداف شيوه هاي آموزشي مواد و وسايل آموزشي وعناصر ديگر 
.را مشخص نمود 

.ميزان آمادگي فرا گيران براي ورود به دوره هاي بعد را مشخص نمود 
.پيشرفت فرا گيران مورد استفاده قرار  گرفته اند مشخص نمود كفايت ابزارهايي كه در اندازه گيري

.دبر اساس ارزشيابي مي توان هدف ها وفعاليتهاي برنامه آموزشي آينده را واقعي تر تنظيم گرد
-Cost( وهزينه اثر بخشي ) EFFIciency( ميزان كار آيي  effectiveness ( را مشخص نمود .

ي تعيين شيوه هاي نوين آموزش
انتخاب يك روش آموزشي مناسب به ماهيت مطلب آموزشي واز سوي ديگر به ويژگي هاي فرا گير  ، شرايط وامكانات 
آموزشي بستگي دارد روش هاي آموزشي عبارتند از شيوه هاي منظم ومنطقي براي ارائه محتواي آموزشي مور دنظـر  

به فرا گيران 
لذا در انتخاب يك روش آموزشي مي بايسـت بـه مسـائل مختلفـي     هر روش آموزشي داراي محاسن  ومعايبي است ،

:توجه شود كه مهمترين آنها عبارتند از 
اهداف آموزشي -
مهارت وتجربه  آموزش دهنده -
ميزان اطلاعات وتجربه فرا گيردان -
دسترسي به منابع مختلف -

:مي شوند روش ها وفنون آموزشي مبتني بر اهداف آموزشي به سه دسته تقسيم 
روشها وفنون انتقال اطلاعات -1
روشها وفنون ايجاد واصلاح نگرش –2
روشها وفنون انتقال مهارت –3



: روش ها وفنون انتقال اطلاعات –1
روش سخنراني -

روش توصيفي بخشي 
بارش افكار 

روش ها وفنون ابعاد واصلاح نگرش –2

روش ايفاي نقش -
داستان ناتمام -
داستان وقصه گفتن -
روش مشكل گشايي گروهيي -
شرح حال -
آزمون -
راي گيري ارزشها -
تصاوير وعكس ها -

روش ها وفنون انتقال مهارت –3
روش نمايش عملي -
روش طرح  مساله –

:روشها وفنون انتقال اطلاعات –1

: روش سخنراني 
طولاني در نظام هـاي آموزشـي   اي العات در حيطه شناختي است وسابقهروش سخنراني يك روش موثر براي ارائه اط

دراين روش بيش از هر روش آموزشي ديگر ، بيان هدف هاي دقيق آموزش ضرورت دارد بعد   از بيان هدف ها ، دارد 
دمات وارائـه  مربي بايد مطالب آموزشي خود را در چهار چوب يك روند منطقي به فرا گيران ارائه دهد يعني با بيان مق

توضيحات لازم ، ذكر مثالهاي كافي ونتيجه گيري از سخنراني خود به ايجاد يك تفكر منطقي در فرا گيران كمك كند 
.بعبارتي توانمندي فرا گيران را براي تفكر ، درك وبحث در مورد موضوع آموزش افزايش دهد 

. بدن به هنگام سخن گفتن بستگي دارد سخنراني به عواملي از قبيل صدا ، اشارات غير كلامي  وحركات 



: مزايا 
اين روش  با وقت اندك آموزش متناسب است ومربي مي تواند با بيانات منظم خود توجه فرا گيران را به سرعت –1

.ع جلب كند وبه موض
را گيران را بـا مفـاهيم اصـلي    با استفاده  از اين روش مربي مي تواند دانش ، تجربه وتدبير خود را به كار گيرد وف–2

.آموزش آشنا سازد 
با اين روش مربي قادر است به تعداد بيشتري از فراگيـران آمـوزش بدهـد ودر صـورت لـزوم بـر حجـم مطالـب          –3

آموزشي بيفزايد 
ايسه با مربي به فرا گيران ، فضا وامكانات لازم براي آموزش در مقدبطور كلي روش سخنراني از نظر نسبت ، تعدا–4

.ساير روشها بسيار مقرون به صرفه است 
اگر مربي به اين روش مسلط باشد مي تواند ميزان علاقه وميل به مطالعه وياد گيري را در فرا گيران افزايش داده –5

. وزمينه را براي درك مطالب تازه فراهم كند 

: محدوديت ها 
. ادداشت برداشتن علاقه وعادت ندارند مفيد نيست اين روش  براي فرا گيراني كه به گوش دادن وي–1
دراين روش ارتباط بين مربي وفرا گير يك طرفه است وبيشتر اوقات مربي سخنگوي مطلق وفرا گير ساكت وغير –2

.فعال است 
.درهنگام آموزش پي بردن به ميزان ياد گيري فرا گير بسيار مشكل است –3
.مربي است رر در اختياروند آموزش وياد گيري بيشت–4
.دراين روش بيشتر تاكيد بر انتقال دانش واطلاعات است –5
.ع جلب نمايد ودراين روش تلاش مربي براي ارائه مطالب است وكمتر مي تواند توجه وعلاقه فرا گير را به موض–6
فعاليت هاي عملي مناسـب بنظـر   اين روش به تنهايي براي ايجاد مهارت هايي مثل حل مسئله يا تغيير نگرش و-7

. نمي رسد 
بـه تـدريج توجـه    ،درايـــــن روش به علت ارتباط يك طرفه در طول مدت آموزش وبروز خسـتگي در شـنونده  –8

.وعلاقه فرا گير كاهش مي يابد 

: روش اجرا 
: مربي بايد از چهار جنبه براي سخنراني آماده باشد كه عبارتند از 

:علمي آمادگي از نظر–1
.مربي از آخرين اطلاعات مربوط به موضوع سخنراني خود  آگاهي داشته باشد 

آمادگي از نظر روحي –2
.مربي به آسودگي سخنراني كند 

گي از نظر تجهيزات دآما-3
.مربي وسايل كمك آموزشي مورد نياز براي سخنراني خود را آماده كند 

آمادگي از نظر زمان –5
سخنراني خود را با زمان تعيين شده متناسب نمايد مربي مطالب



روش توضيحي ، بحثي 
اين روش مشاركت وفعاليت آموزش دهنده وفرا گير را در بردارد ومحاسن سخنراني و بحث گروهي را به هم داراسـت  

.اما به برنامه ريزي دقيق محتاج است تا از معايب دو روش سخنراني وبحث گروهي اجتناب گردد .

: ايا مز
.اين روش محاسن سخنراني وبحث گروهي را دارد –1
.كار آيي آموزش دهنده وفعاليت فرا گير را در فر آيند آموزشي افزايش مي دهد ش اين رو –2

: محدوديتها 
اين روش به برنامه ريزي دقيق احتياج دارد –1
.ارد درصورتيكه درست اجرا شود معايب سخنراني وبحث گروهي را ند–2

روش بارش افكار 
بارش افكار يا فرافكني يكي از روشهاي جديد ارائه ايده وراه حل در باره امور مورد بحث يا مسايل جاري مي باشد بـه  

ئله ، دراين جلسات افكار شركت كنندگان  تشويق مي شود تا همه ايده هايي كـه  سجاي بحث طولاني در مورد يك م
اهي مطرح نمايند به ذهنشان مي رسد در مدت كوت

اين روش در محيط هاي آموزشي نيز كار برد دارد در مواقعي كه آموزش دهنده بخواهد ظرف مدت كوتاهي نظرهـاي  
مختلف را در مورد يك موضوع شناسايي نمايد ، موضوعي را مطرح مي كند ، سپس جوابهاي مطرح شده از طرف فـرا  

ام جوابها چه صحيح وچه غلـط وحتـي تكـراري بايـد نوشـته شـود       گيران را بر روي تخته مي نويسد در اين روش تم
.هاي ديگر مي شود  بمعمولاً يك جواب باعث برانگيخته شدن جوا.

: مراحل بارش افكار 
.پرسش اصلي بحث را مطرح كنيد –1
.از فرا گيران بخواهيد عقيده خود را بيان كنند –2
.ت ايده هاي خود را روي برگه هاي كاغذ بنويسند وبه شما بدهند دراين مرحله مي توان از فرا گيران خواس–3
چ قضاوتي در باره نظرهاي ابراز شده نكنيد فقط براي اطمينان از دريافت صحيح نظر افـراد ، پـس از شـنيدن    يه–4

.ايده آن تكرار كنيد واگر فرد موافق بود روي تخته يادداشت كنيد 
ه طرح شده تكراري است ولي فرد معتقد است كه نكته خاصي در نظر ش وجود حتي اگر به نظر مي رسد كه ايد–5

.دارد آنرا يادداشت كنيد 
.ثبت ايده ها را تا جايي ادامه دهيد كه هيچ فردي نظر تازه اي نداشته باشد –6
.اگر پاسخها محدود وناكافي هستند با طرح چند سوال حاشيه اي دوباره نظرخواهي كنيد –7
از تكميل نظرها ، با كمك خود فرا گيران بررسي آنها را آغاز كنيد موارد تكراري يا نـامربوط را بـا نظـر فـرا     پس–8

.گيران كنار بگذاريد 
دستاوردهاي بارش افكار را خلاصه  ودسته بندي كنيد حال مي توانيد از اين فهرست براي ادامه بحـث اسـتفاده   –9

.كنيد 



: مزايا 
.وري مي كند آده ظرف مدت كوتاهي نظرهاي مختلف را در  مورد يك موضوع جمعآموزش دهن–1
.به شركت كنندگان اجازه داده مي شود ودرارائه ايده هاي خود آزادانه عمل كنند –2
.اين روش در محيطهاي آموزشي كار برد زيادي دارد –3
.يگر فراگيران مي شود ارائه يك ايده وفكر باعث برانگيخته شدن وارائه افكار د–4

: محدوديت ها 

.بعضي فرا گيران از بيان افكارشان در جمع خودداري مي كنند –1
. ممكن است بعضي فراگيران بدون بررسي ، افكار ديگر فرا گيران را تاييد نمايند –2

روشها وفنون انتقال نگرش 
روش ايفاي نقش 

در حاليكـه سـايرين آنهـا را    .ش توسط برخي فرا گيران مطـرح مـي شـود    دراين روش موضوع مورد بحث با اجراي نق
بحث قرار مي گيرد دراين روش اعضاي گروه بخوبي تجربه كسب مي كنند بـه  مشاهده مي كنند وآنگاه موضوع مورد

خويش را طوري كه اجراي نقش ، فرا گيران را به نمونه اي از رفتار رهنمود مي سازد وآنهار ا قادر مي كند احساسات 
در زمينه فرا گيري دانش ، مهارت ونگرش بكار گيرند

: مزايا 
.فرا گيران براي مشاهده جريان نمايش با علاقه وهيجان ترغيب مي شوند –1
فراگيراني كه مشاهده كننده هستند در احساس ايفا گران نقش ، سهيم مي شوند و خـود را در صـحنه  نمـايش    –2

.احساس مي كنند 
.يه بحث گروهي دراين روش فراهم مي شود زمن–3
.امكان پذير مي گردد يگربرقراري ارتباط ودريافت با خورد از يكد–4
.نقش در ارتباط با موضع بحث ، شرايط را براي تفكر آسانتر فراهم مي سازد ايفاء–5

: محدوديت ها 
.اين روش براي بررسي هدف هاي پيچيده آموزي مناسب نيست –1
آموزشـي جـدي تلقـي     ممكن است براي بعضي ها به دليل اينكه در ظاهر جنبه نمايشي وهنري دارد يـك روش –2

.نشود 
.به اجراي درست ، وتهيه تداركات نياز دارد وانجام آن وقت گير است –3



داستان ناتمام 
مي شـود داسـتان بايـد يـك موقعيـت      داستان ناتمام ،داستان كوتاهي است كه در مرحله اي از تصميم گيري متوقف 

واقعي زندگي در اجتماع را شرح دهد وبايد با عواطف ، باورهـا و نگرشـهاي افـراد سـروكار داشـته باشـد از فراگيـران        
خواسته مي شود كه انتهاي داستان را بسازند هدف دامن زدن به بحث درباره يك مشكل شايع وترغيب گـروه ، بـراي   

اي ممكن است شناختن مشكل وذكر راه حله

: مزايا 
.موقعيت واقعي زندگي در اجتماع را شرح مي دهد –1
.گروه را برا ي شناخت مشكل ورائه راه حل در انتهاي داستان كمك مي كند –2

: محدوديت 
.داستان با عواطف ، نگرش وباروها سروكار دارد لذا انتهاي داستان متفاوت خواهد بود 

داستان وقصه گفتن 
گويي يك روش سنتي  براي ارائه موضوعات ، اطلاعات وايجاد نگرش است و مي تواند به شكلي اجراي شود كـه  قصه

مناسب فرهنگ خاصي باشد از آنجايي كه براي قصه گويي به يك نفر نياز است بنا براين به لحاظ هزينـه مقـرون بـه    
.صرفه است 

مردم مي توانند خود را با رفتاري خاص در معرض خطـر قـرار   داستانها وقصه ها گفته مي شوند تا نشان دهند چگونه
داستانهايي  مي توان گفت كه حاوي پيامهاي ايد ز باشند واداشتن مردم به تفكر در باره آنچه كـه داسـتان در   .دهند
شـرايط  د به خاطر مي آورد ، موجب مي شود آنها در باره تغييراتي كه مي توانند در فتار خود بـراي بهبـو  AIDSباره 

.انجام دهند ، فكر كنند 
.استفاده از افراد وشخصيتهاي فرهنگي مي تواند ، تاثير داستان را افزايش مي دهد 

: مزايا 
.داستان مي تواند مناسب فرهنگ هاي خاص باشد –1
.به نيروي انساني كمي نياز دارد –2
.كم هزينه است –3
. تواند تاثير داستان را افزايش دهد استفاده از افراد وشخصيتهاي خاص مي –4

: محدوديت 
.يك داستان براي همه فرهنگها قابل استفاده نيست 

: مشكل گشايي گروهي 
مشكل گشايي گروهي ، روشي براي بوجود آوردن ايده ها وپيدا كردن راه حل مشكلات است وبراي درگير كردن گروه 

: ست يك سوال در اختيار گروه قرار دهيد براي نمونه زادانه فكر كردن راه مناسبي است لازم اآبه  
))كمك كنيم با تماس جنسي ايمن چگونه است ؟ AIDSچگونه مي توانيم به افراد مبتلا به ((

هر فراگيري براي بيان نظراتش فرصت دارد همه ايده ها را بدون تغيير بنويسـيد سـپس بـه فهرسـت توجـه ونظـرات       
شناسايي كنيد وهدفهاي مشترك را تعيين نماييد ممكن است قبل از تصميم گيري ت ها رايمشترك را مشخص واولو

فعاليت  بعدي ، لازم شود مجدداً بحث نماييد در صورتي كه فردي جهت ارائه عقيده جديد آمادگي پيـدا نمـود   اي بر



ي تواند بعـداً در بحـث   توجه داتشه باشيد كه عقايد هر كسي ارزشمند است وم.نظرات وي را به فهرست اضافه نماييد 
.مورد استفاده قرار گيرد 

:  مزايا 
.براي پيدا كردن راه حل مشكلات روش مناسبي است –1
.گيران است فرروش مناسبي براي آزادانه فكر كردن را –2

: يت دمحدو
.نياز به دقت وتوجه دارد تا از بين راه حلها وعقايد ارائه شده بهترين راه حل انتخاب گردد 

: شرح حال 
.ن براي تشريح مشكلي كه گروه قصد حل آن را دارد استفاده كرد ااز روش شرح حال مي تو

شها وارزشها يشـان را بررسـي   شرح حالها مي توانند به شكلي تنظيم شوند كه به افراد آگاهي داده وكمك كنند تا نگر
نمايند شرح حالها را آنچنان مشكل نكنيد كه افراد فراموش كنند چه كسي ، در چه زماني ، چگونه وچه كاري  انجـام  

دهد ؟ 
.شرح حال روش مناسبي است كه به نكات اصلي بپردازيد ومطمئن شويد كه همه درك كرده اند 

: مزايا 
.روش مناسبي است وحل  آن براي تشريح مشكل –1
.را بررسي نمايند نگرش هايشان به فراگيران كمك مي كند تا –2

: محدوديت 
موفقيت اين روش به ميزان درك افراد بستگي دارد 

آزمون 
زمـون  آگرچـه  .ع خاص مـي باشـد   وآزمون روش مناسبي  براي ارزيابي اطلاعات ونگرش گروههاي جوان در باره موض

درنظر گرفته شود بلكه فرصتي است تا در زمينه هايي كـه كمبـود آگـاهي ونگـرش وجـود دارد      نبايد بعنوان امتحان
. اطلاعاتي بدست  آوريم 

: مزايا 
.براي كسب اطلاع از  آگاهي ونگرش فرا گيران روش مناسبي است –1
.وقت گير نيست وبه هزينه زيادي نياز ندارد –2

: محدوديت 
.ندارند روش مناسبي نيست براي فرا گيراني كه سواد 



راي گيري ارزش ها 
ع حساس وبايك موضرابطه راي گيري ارزشها روش براي كشف كردن نوع ارزشها ونگرشهايي است كه در يك گروه در

.وجود دارد
ه از ش ها را مي تـوان بـا اسـتفاد   زاز فرا گيران خواسته  مي شود تابه يك سوال بحث انگيز پاسخ دهدن راي گيري ار

.برچسب هاي راي گيري انجام داد 
براي نمونه ، رنگ سبز براي اعلام موافقت ، رنگ ارغواني براي موافقت كردن همراه با شرايط ،رنگ قرمز بـراي اعـلام   

هاي بزرگ كاغذ با ايـن عبـارت هـا ، در    ه مخالفت ، رنگ زرد براي نامشخص بودن راي ، روش ديگر قررا دادن صفح
ند هرجلسه راي گيـري  ونظر براست ، يك سوال را بخوانيد واز فراگيران بخواهيد به گوشه هاي موردچهار گوشه اتاق

ن فـرا گيـران مـي تواننـد     آبا يك بحث ادامه پيدا مي كند شما همچنين ممكن است يك راي گيري ثا نـوي كـه در   
. عات نيز استفاده مي شود كنيد از اين روش بعنوان ابزار انتقال اطلارنظرشان را تغيير دهند ، برگزا

: مزايا 
.هاي فرا گيران است شزخوبي براي كشف نگرشها واررروش بسيا–1
.ع تغيير دهند ويري مجدد فرا گيران مي توانند نظرشان را درباره موضگبا راي –2

: محدوديت 
.ندممكن است فرا گيران تحت تاثير گروه قرار گرفته ونگرش واقعي خود را بيان نكن

: استفاده از تصاوير وعكس ها 
ع ، شـروع كـردن ،   واز تصاوير وعكسها به طرق مختلف مي توان استفاده كرد  آنها براي جلب توجه افراد به يك موض

ي ـــــ ـبحث ومشاركت گروه ، كمك كردن به افراد در جهت به ياد آوردن مطالب وتوضيح دادن مطلب اصلي كه مرب
.د هستند مي خواهد ارائه كند مفي

. دو روشي كه از تصوير استفاده مي كنند عبارتند از كد تصويري وداستان با جاي خالي

: كد تصويري –1
كد تصويري با پوستر متفـاوت  .دمومي رابه فرا گيران نشان مي دهپوستر است كه يك مشكل عكد تصويري به اندازه 

لي كه يك كد تصويري هميشه مشكلي را مطرح مـي كنـد   است يك پوستر هميشه راه حلي را مطرح مي كند در حا
. ودر شروع يك جلسه براي متمركز كردن توجه فرا گيران بر روي يك مشكل آشنا ، استفاده مي شود 

داستان با جاي خالي –2
دوتصوير براي برانگيختن بحث درباره رويـدادهاي احتمـالي كـه موجـب    زيك داستان با جاي خالي روشي است كه ا

تصوير دوم در ارتباط بـا تصـوير اول محـيط    ،. مشكل شده اند ، استفاده مي شود تصوير اول مشكل را نشان مي دهد 
د در تصوير  اول چه چيزي مي بينند سپس تصوير دوم را نشان  بدهيـد  ياز فرا گيران بپرس.ديگري را نشان مي دهد

. بين دو صحنه اتفاق افتاده باشد واز فرا گيران بخواهيد حدس بزنند چه چيزي ممكن است در 
.به عبارت ديگر فرا گيران جاي خالي داستان با تفسيري كه از تصاوير دارند پر مي كنند 



: مزايا 
.ع مفيد هستند وفرا گيران به يك موضبراي جلب توجه –1
.به فرا گيران در جهت به ياد آوردن مطالب كمك مي كنند –2
.ن توجه فرا گيران بر روي يك مشكل مفيد هستند براي متمركز نمود–3

: محدوديت ها 
.تهيه تصاوير وعكسها نياز به طراح دارد –1
.تهيه تصاوير نياز به هزينه دارد –2

روشها وفنون انتقال مهارتها –3
روش نمايش عملي 

وسط فرا گيـر وزيـر نظـر راهنمـا     د وتـــــگي انجام يك عمل را نشان مي دهــــنمايش عملي روشي است كه چگون
نمايش عملي روش بصري است كه همراه بحث انجام مي گيرد وزماني كه مي خواهنـد يـك روش يـا    .انجام مي شود

.كاربرد دارد دتكنيك جديدي را معرفي يا نحوه كار با يك محصول جديد را آموزش دهن

: مزايا 
.وانده اند ، عملاً مشاهده كرده وتمرين مي كنند در اين روش فرا گيران آنچه را كه شنيده يا خ–1
.مي دهد شاستفاده از مدل ومواد حقيقي قدرت ياد گيري را افزاي–2
.ودر صورت نياز مي توان آنرا دوباره تكرا ر نمود بوده نمايش عملي از انعطاف بيشتري برخوردار –3

: محدوديت ها 
.ل ساز خواهند بود جابجايي اشياءسنگين براي آموزش مشك–1
.بخوبي ديده نخواهند شد اشياء اگر اشياء كوچك وتعداد فرا گيران زياد باشد ، –2
.اگر ابزار واشياء به تعدادكافي نباشند ، تمام فرا گيران قادر به تمرين نخواهند بود –3

روش طرح مسئله 
م توانمندي فرا گيران در كاربرد اطلاعـات علمـي   يكي از مشكلاتي كه در آموزش به شيوه سنتي مطرح مي باشد ، عد

در شرايط واقعي مي باشد فرا گيران اغلب مطالبي را كه با شيوه هاي سنتي فرا مي گيرند پس از مدتي به فرا موشـي  
به همين دليل متخصصين علوم تعليم وتربيت شيوه ديگري را تحت عنوان يادگيري بر پايه طرح مسـئله  . مي سپارند
.تند مطرح ساخ

يافتن پاسخ ، فر آيندي است كه منجر به كشف راههاي هدفمند حل مشـكل مـي گـردد در روش    ي طرح مسئله برا
مذكور فرا گير در شرايطي قرار مي گيرد كه فرضيه هاي خود را از اين طريق مي آزمايد وبراي پاسخگويي به مسـائل  

.مور دنظر نتيجه گيري مي كند 
هاي لازم را بـراي يـافتن راه حـل هـاي مناسـب      ـــــعات وافزايش دانش علمي ، مهارتفرا گير ضمن جمع اوري اطلا

.كسب مي كند

: مزايا 
.از طريق خود آموزي افزايش مهارت يادگيري –1
. تقويت قدرت استدلال ، تفكر منطقي وافزايش كنجكاوي فرا گيران –2
.آموخته هاي جديد فراهم ساختن شرايط مناسب براي اطلاعات ارزشمند و–3



وري ، تجزيه وتحليـل و ارزش گـذاري كننـد ، ودرنهايـت     آفرا گيران مي آموزند ، با چه روشي اطلاعات را جمع–4
.چگونه نتيجه گيري وقضاوت نمايند 

ت وكوشش براي يافتن راه حل هاي مناسب براي مسائلي كـه  رانگيزه فرا گيران براي آموزش مستمر ، كسب مها–5
.ه مي شوند افزايش مي يابد مواج
.ي هماهنگي كننده است بآموزش بر اساس فرا گير محوري است ونقش مر–6

: محدوديت ها 
يري بر اساس طرح مسئله براي مربي وفرا گير دشوار است گموزش از روش سنتي به روش ياد آاغلب تغيير شيوه –1
.ا گيران با اين روش مشكل مي باشد تامين امكانات لازم براي آموزش تعداد زياد فر–2
.ري رابراي فرا گير در نظر بگيرد تمربي لازم است زمان بيش–3
.زمان مورد نياز براي فرا گيري تمامي مطالب طولاني تر مي باشد –4

: اجرا روش 
: مراحل طرح مسئله به شرح زير مي باشد 

.يك نفر راهنما نفره از فرا گيران با حضور5-7يل گروههاي كتش–1
: طرح يك مسئله آموزشي توسط راهنما وارائه آن در گروه به منظور تعيين –2
،وري اطلاعات موجود پيرا مون مسئله آجمع�
،طرح سوالات با توجه به اطلاعات موجود �
،ارائه فرضيه در ارتباط با سوالات �
،يران تعيين موارد يادگيري براي مطالعه توسط هر يك از فرا گ�
،ارائه مطالب جمع آوري شده هريك از فرا گيران در جلسه بعدي –3
.با مسئله ويافتن راه حل مناسبارتباط تجزيه وتحليل اطلاعات در –4

ساير روشهاي آموزشي 

: بحث گروهي 
اسـت  روش گفتگويي است سنجيده ومنظم در باره موضوعي خاص كه مورد علاقه مشترك فـرا گيـران در بحـث   اين 
فـرا گيـران   دنفر داشته باشند اما وقتي تعـدا 20تا 6روش بحث گروهي براي افرادي قابل اجراست كه جمعيتي بين .

زياد باشد به گروه هاي كوچكتر تقسيم مي شوند معمولاً مربي موضع يا مساله خاصي را مطر ح مي كند وفـرا گيـران   
ايـن روش فراگيـران در   ي گيرنـد بـرخلاف روش سـخنراني در    نظر مي پردازند ونتيجـه م ـ ردرباره آن به بحث واظها

آنـان در ضـمن مباحثـه ، از    . فعاليتهاي آموزشي فعالانه شركت مي كنند ومسئوليت ياد گيري را بر عهده مي گيرند 
در اجـراي صـحيح   .ديدگاهها ونگرش هاي خود با ذكر دلايل متكي بر حقايق ، مفاهيم واصول علمي دفاع مـي كننـد   

وهي فرا گيران بايد توانايي سازماندهي عقايد وديدگاههاي خود وانتقادات را داشـته ودرمقابـل عكـس العمـل     بحث گر
به عبارت ديگر روش بحث گروهي روشي است كه به فرا گيران فرصت . ديگران چه درست وچه نادرست بردبار باشند 

ذارند وانديشه هاي خود را بـا دلايـل مسـتند بيـان     مي دهد  تا نظرات ، عقايد وتجربيات خود را با ديگران در ميان بگ
در . كنند ة آمادگي مربي عاملي مهم در موفقيت اين نوع آموزش است وبايد منظور مشخصي از بحث مد نظـر باشـد   

مربي بايد براي جلـوگيري از  . هر جلسه اهداف بطور واضح ذكر شود تا فعاليت همه فرا گيران در راستاي اهداف باشد 
در اين روش هر فراگير ي ممكن اسـت بحـث را بـه سـمت     . ي به نكات اصلي بحث توجه كافي داشته باشد سردر گم

. نگرش هاي خود بكشاند بنا براين مربي بايد بتواند تصميم بگيرد ونگذارد بحث از مسير خود خارج شود 



: مزايا 
. فرا گيران مي توانند در عقايد وتجربيات يكديگر سهيم شوند –1
. فرصتي فراهم مي شود كه فرا گيران خود را مورد ارزيابي قرار دهند –2
اعتماد به نفس در فرا گيران تقويت ، كنجكاوي ، نكته سنجي وروحيه بحث وگفتگودر آنها پديدار مي شود –3
. قدرت مديريت ورهبري فرا گيران تقويت مي گردد –4
. مفيد است در تقويت استدلال وانديشه منظم بسيار –5
. امكان گفت وشنود بين فرا گيران ومربي بوجود مي آيد –6
. موضوع از ديدگاهها ي مختلف بررسي مي شود –7

: محدوديت ها 
. روش اجراي آن در گروههاي پر جمعيت مشكل است وبه مهارت احتياج دارد –1
. بخوبي ايفا نكنند نتيجه مفيدي بدست نمي آيد اگر بحث گروهي درست سازمان نيابد وفرا گيران نقش خود را–2
.موضوعاتي را مي توان بحث كرد كه مورد علاقه تمام فرا گيران باشد –3

: روش اجرا 
: دراين روش نقش مربي به قرار زير  مي باشد 

: ارائه مقدمات لازم �
براي اينكه بحث زودتر وبهتر . مربي مي باشد يكي ازوظايف مهمشناسايي پيش نياز فرا گيران وايجاد انگيزه  در آنان 

به نتيجه برسد لازم است فرا گيران اطلاعات كافي در زمنيه موضوع مورد بحث كسب كرده باشند بهتر است مربي در 
شروع آموزش با طرح چند سوال در زمينه مورد بحث اطلاعات فرا گير را بسنجد ودر صورتي كه فرا گيـران اطلاعـات    

به موضوع مورد بحث نداشته باشند ، اين كمبود را جبران كند كافي راجع

: طرح مسئله 
بعد از ارائه مقدمات ، موضوع بحث به شكل مسئله مطرح مي شود واز فرا گيران خواسته مي شود بعد از كمـي تفكـر   

. نظر خود را بيان كنند 
: هدايت بحث �

ن را مي پرسد سپس ادامـه بحـث را   اي پاسخ ارائه شد نظر فرا گيرمربي اولين پاسخ دهنده به موضوع را انتخاب و وقت
بهتر است مربي هم هادي بحث وهم ناظم جلسه باشد وبه فرا گيـران كمـك   . به دست موافقين ومخالفين مي سپارد 

.نمايد ودرصورت انحراف بحث ، آنرا متوقف سازد 
: جمع بندي مطلب 

بازگو وجمع بندي كند واز فرا گيران بخواهد تا ياد داشت نمايند واگر بحث نا در نهايت مربي بايد نتايج بحث را دوباره
. تمام مانده در جلسه اي ديگر آنار ادامه دهند 



ارزشيابي آموزشي

هدف ارزشيابي 
منظور از ارزشيابي آموزشي  نيز سـنجش ميـزان تغييـرات    .هدف آموزش ايجاد تغييرات مطلوب دررفتار فرا گير است 

اصله در رفتار فرا گيران مي باشد وبهترين شاخص براي تعيين كيفيت آموزش است با ارزشيابي آموزشي نيز ميـزان  ح
. تحقق اهداف آموزشي را مي سنجيم

: نظام ارزشيابي آموزشي داراي سه جزء اساسي است 
. تعيين اهداف ارزشيابي كه همان ميزان تحقق اهداف رفتاري پيش بيني شده است) الف 
.انتخاب وسيله مناسب براي جمع آوري اطلاعات در مورد ميزان تحقق اهداف آموزشي ) ب 
.تحليل وتفسير اطلاعات حاصله واستفاده از نتايج آن به منظور تعيين كيفيت آموزش ) ج 

يـت آمـوزش   دقت شود كه هدف اصلي نظام ارزشيابي صرفاً اعالم قبلوي يا مردودي فرا گيران نيست بلكه بهبـود كيف 
. است 

: انواع ارزشيابي 
ارزشيابي تشخيصي ) الف 
ارزشيابي مرحله اي ) ب 
) پاياني ( ارزشيابي نهايي ) ج 

:ارزشيابي تشخيصي ) الف 
. اين نوع ارزشيابي به شكل آزمون ورودي وپيش آزمون انجام مي شود 

: آزمون ورودي 
انايي ، مهارت ودانش لازم جهت ورود به دوره آموزشي جديد برخوردار كه با انجام آن مشخص مي شود فرا گيران از تو

هستند يا خير ؟ 

در مورد محتواي آموزشـي مـورد تـدريس چـه مقـدار      كه با انجام آن مشخص مي شود كه فرا گيران : پيش آزمون 
ه اين صورت كـه دقـت   دانش ، توانايي وحتي تجربه دارند اين ارزشيابي نقطه حركت در آموزش را به نشان مي دهد ب

كنيم آموزشي را ارائه ندهيم كه براي فرا گيران بسيار مشكل باشد مانند  اينكه مربي بخواهد نقش وكار كرد سيسـتم  
تشريح كند ولي فرا گيران به دلايل مختلف نسبت به موضوع مسلط HIVايمني بدن را هنگام آلوده شدن  به ويروس 

ي شود كه آموزشگر مي تواند پس از يك جلسه مقـدماتي بـه اصـل موضـوع     با اجراي پيش آزمون مشخص م.نباشند 
. بپردازند 

: ارزشيابي مرحله اي ) ب 
اين نوع ارزشيابي در طي فر آيند تدريس وآموزش به دفعات مكرر وبه روشهاي متنوع مي تواند انجام گيرد تا مربي در 

اف يا ضعفي در بخشهاي مختلف فر آيند آموزش ، بتوانـد  جريان پيشرفت كار قرار گيرد ودرصورت بروز هر گونه انحر
.به موقع آنرا اصلاح وانرژي كمتري از دست دهد 



: )پاياني ( ارزشيابي نهايي ) ج
. اين نوع ارزشيابي ميزان پيشرفت فرا گير را در پايان دوره مي سنجد 

املي از محتواي دوره وهـدفهاي آموزشـي در بـر مـي     آزمونهايي كه دراين  ارزشيابي به كار گرفته مي شوند ، نمونه ك
. گيرند 

: فوايد ارزشيابي 
. باارزشيابي مي توان ميزان رسيدن به اهداف را اندازه گيري كرد ����
اشكالات ونواقص موجود در برنامه آموزش از نقطه نظر اهداف ، شـيوه هـاي آمـوزش ، مـواد و وسـايل      ����

. آموزشي وعناصر ديرگ را مشخص نمود 
. ميزان آمادگي فرا گيران براي ورود به دوره هاي بعد را مشخص مي كند ����
. كفايت ابزارهايي كه در اندازه گيري پيشرفت فرا گيران مورد استفاده قرار گرفته اند مشخص مي كند ����
بر اساس ارزشيابي مي توان هدفها وفعاليتهاي برنامه آموزشي آينده را واقعي تر تنظيم كرد ����
مشخص مي شود ) Cost  -effectiveness( وهزينه اثر بخشي )Efflciency( كارايي ميزان����

آموزشگر قادر است كـه در كوتـاهترين زمـان ممكـن بـه      در صورت ساده بودن شاخص هاي ارزشيابي ،
. اطلاعات كامل وصحيح دست يابد 

: زمان ارزشيابي 
در ابتداي دوره �
درميان دوره �
) ارزشيابي نهايي ( در پايان دوره �

: ارزشياب 
آموزشگر ����
مدير برنامه يا مجريان طرح ����
ارزشياب خارجي ����



: نكات قابل توجه 

برقراري وحفظ ارتباط با كلاس –1
attention. توجه كلا س را جلب  كنيد •
Eye   contactبرقراري ارتباط چشمي با فرا گيران •
.و طرفه وكاملاً پويا وفعال در آوريد صورت يك فر آيند دهآموزش راب•
. آگاهي داشتن از كم وكيف دانش ومعلومات فرا گيران •

كنترل اعصاب وحفظ خونسردي –2
. آمادگي واحاطه كامل نسبت به موضوع يا موضوعات آموزش •
تمركز افكار•
تكرار خلاصه درس •
. نقل مثال وداستانهاي مرتبط با موضوعات آموزشي •
بيان شيوه وطرز •

وضعيت ظاهري استاد –3
وضع ظاهري استاد عامل مهمي است كه تاثير مستقيم بر روحيه دانشجويان ودرنهايت اثر بخشي تدريس •

دارد 
كنترل حركات واشارات•

دوري از عادات ناپسند –4
...) جويد ن ناخه ، خميازه كشيدن ، بد لباسي ، تحقير دانشجو و (

اشتياق –5
) استاد وگرمي وحلاوت كلام او شور وشوق ( 

درس معلم از بود زمزمه محبتي  

جمعه به مكتب آورد طفل گريز پارا 

رسايي ورواني سخن –6
من تنظيم تن صداي با تغيير آهنگ سعي كنيد كلامي دلنشين داشته وض) زير وبم بودن صدا ( كيفيت صدا •

صدا خود آنرا از حالت يكنواختي خارج كنيد تا از خستگي كلاس جلوگيري شود 
) بلندي صدا ( رسايي صدا •
) تناسب رسايي صدا با وسعت كلاس ( •



درك موضوع درس –7
د اجراي موفقيت آميز يك برنامه آموزشي ، بستگي به درك شاگردان از مطالب آن دار•
پـاره از  . بطور كلي رعايت اصول مشخصي در كار تدريس مي تواند ميزان فهم دانش پژوهان را افزايش دهـد  •

: اين اصول عبارتند از 

: انتخاب كلمات 
براي جلب توجه بيشتر كلاس از كلمات وافعال پرمعني استفاده كنيد وبا بهر گيري از اصطلاحات توصيفي متعدد ، به 

. خاصي ببخشيد تدريس رنگ وجلاي 

: جمله سازي 
سعي كنيـد جمـلات   . گزينش كلمات زيبا وپر معنا وتركيب بندي متناسب آنها در جمله اهميت خاصي دارد •

شما كوتاه وبا معني باشند وخاتمه آنهابا تغيير تن صدا مشخص شود 
تلفظ وبيان صحيح كلمات •
تفكر درسخنوري  •
: عذر خواهي •
دن هر نوع عذر وبهانه اي براي توجيه نامطلوب  بودن ويا فقدان اطلاعات كافي در پس از خاتمه تدريس ، آور•

زمينه درس مردود است كه بايد جدا از آن پرهيز شود زير ا عذر خوهي در هر زمينـه اي نشـاندهنهد ضـعف    
تدريس بوده و موجب بر ملا شدن عيوب ديگري نيز كه مورد توجه نبوده اند خواهد شد 

( م كه دوستان نيازي به عذر خواهي ندارند و خرده گيران نيز هيچگاه آنرا باور نخواهنـد نمـود   فرا موش نكني•
) كه هر كه بي هنر افتد به عيب كند 

: نگرش  انتقادي •
با پرس وجو از همكاران به نقاط ضعف خود در تدريس پـي بـرده وضـمن انديشـه وبررسـي در شـيوه هـاي        •

خنوري خويش افزايش دهيد سخنراني ديگران سعي نمائيد هنر س



چند توصيه مهم در شيوه تدريس

بياد داشته باشيد كه آموزش يك فر  آيند دو طرفه است ما ياد مي دهيم وياد مي گيريم –1
رابطه استاد وشاگردي نشانه انتقال يك سويه اطلاعات از معلم به فرا گير نيست –2
ملاً دوستانه ومبتني بر احترام متقابل است از اعمال روش هاي آموزشي پروسه آموزش يك جريان كا–3

استبدادي پرهيز كنيد 
باارزشيابي برنامه هاي اجرا شده .عدم موفقيت در آموزش اغلب بعلت نقص برنامه هاي آموزشي است –4

. وروشن ساختن موارد ضعف آن سعي كنيد از خطا هاي موجود در برنامه بكاهيد 
اره بين محتواي آموزش وانديشه وذهنيت افراد يك تعامل وبرخورد فعال وجود دارد هرچه ميزان همو–5

. پذيرش مطالب آموزشي در ذهن بيشتر باشد موفقيت آموزش بيشتر خواهد بود 


